
Remplacement de l’intégralité du parc 

• Contexte et objectifs

✓ Migration de l’ensemble du parc en France

✓ Usine de Préparation

✓ Migration sur site

✓ Gestion de l’ensemble de la planification et 
communication

✓ Prise de RDV

Société : KPMG

Mise en place du Projet : Septembre 2018 à 

Novembre 2018

Domaine : Migration de l’intégralité des postes 

utilisateurs

Organisation : 

▪ Usine de Préparation

▪ Migration sur 230 sites en France

▪ 10 000 Postes

▪ Migration sur site

Activités

Livraison matériel sur site

Masterisation et Intégration

Réception stockage Matériel neuf

Migration sur site

Le projet

• Enjeux

✓10 000 Postes

✓5 000 Postes au Siège / 5 000 en Régions

✓230 sites

✓Projet réalisé en 3 mois

• Démarche Projet
✓Planification / Ordonnancement / Communication

✓Prise de RDV

✓Préparation des Postes

✓Migration sur Site

✓Gestion des Aller/Retour Matériels + Reconditionnement

✓Accompagnement du Changement

✓Support Post-Migration + SAV

Reconditionnement et gestion matériel fin de vie

Planification / Communication / Support / SAV…



Migration  Windows 10 

• Contexte et objectifs

✓ Migration de l’ensemble du parc en France

✓ Usine de Préparation

✓ Plusieurs méthodologies de migration

✓ Sur site / A distance

✓ Par remplacement de Postes / Remasterisation

✓ Gestion de l’ensemble de la planification et communication

✓ Prise de RDV

Société : Groupe SAINT-GOBAIN

Mise en place du Projet : Novembre 2017 à 

Août 2019

Domaine : Migration Windows 10

Organisation : 

▪ Usine de Préparation

▪ Migration sur 2 300 sites en France

▪ 18 000 Postes

▪ Migration sur site et à distance

Activités

Livraison matériel sur site

Masterisation et Intégration

Réception stockage Matériel neuf

Migration sur site / à distance

Le projet

• Enjeux

✓22 000 Postes

✓1 200 Postes en moyenne / mois

✓2 300 sites

✓Reconditionnement de plus de 60% des postes

• Démarche Projet
✓Planification / Ordonnancement / Communication

✓Prise de RDV et définition de fiches de postes

✓Préparation des Postes

✓Migration (Sur site ou à Distance)

✓Gestion des Aller/Retour Matériels + Recondtionnement

✓Accompagnement du Changement

✓ Support Post-Migration + SAV

✓ Enquête de satisfaction

Reconditionnement et gestion matériel fin de vie

Planification / Communication / Support / SAV…



• Contexte et objectifs

✓ Migration de l’ensemble du parc en France

✓ Usine de Préparation

✓ Plusieurs méthodologies de migration

✓ Sur site / A distance

✓ Par remplacement de Postes / Remasterisation

✓ Gestion de l’ensemble de la planification et communication

✓ Prise de RDV

Société : Groupe SUEZ

Mise en place du Projet : Août 2019 à 

Décembre 2020

Domaine : Migration Windows 10

Organisation : 

▪ Usine de Préparation

▪ Migration sur 1 300 sites en France

▪ 24 000 Postes

▪ Migration sur site et à distance

Activités

Livraison matériel sur site

Masterisation et Intégration

Réception stockage Matériel neuf

Migration sur site / à distance

Le projet

• Enjeux

✓24 000 Postes

✓2 000 Postes en moyenne / mois

✓1 300 sites

• Démarche Projet
✓Planification / Ordonnancement / Communication

✓Prise de RDV et définition de fiches de postes

✓Préparation des Postes

✓Migration (sur Site ou à Distance)

✓Gestion des Aller/Retour Matériels + Recondtionnement

✓Accompagnement du Changement

✓ Support Post-Migration + SAV

✓ Enquête de satisfaction

Reconditionnement et gestion matériel fin de vie

Planification / Communication / Support / SAV…

Migration  Windows 10 



Q4 2016

Réalisation et Déploiement de 22 500 Kits d’enrôlement de la 

population pour les futures élections présidentielles

Kits destinés à enrôler la population, avec édition d’une carte d’électeur 

Biométrique

▪ Fourniture de l’ensemble des composants :

(Laptop / Imprimante /  Scanner de document / Finger Print / DD externe / Batterie de 

secours / 3 clés USB / 1 clé 3G / Lampe + Web cam / 10 cartouches imprimante / 

Rallonge / Multi-Prises / ensemble de la connectique)

▪ Réalisation du Master avec Windows Embedded

▪ Masterisation des 22 500 laptop

▪ Mise à jour Firmware + paramétrage des 22 500 imprimantes

▪ Intégration des Kits

▪ Installation de l’applicatif

▪ Setup des Kits (appairage / MAJ Bios)

▪ Etiquetage / palettisation / expédition

Projet réalisé en 10 semaines

Réalisation de 22 500 Kits



Q4 2016

Réalisation et Déploiement de 3 210 Kits d’enrôlement

Kits destinés à enrôler la population, avec édition d’une carte d’électeur 

Biométrique

▪ Fourniture de l’ensemble des composants :

(Laptop / Scanner de document / Finger Print / Batterie de secours / 2 clés USB / 

Lampe + Web cam / Douchette / 10 cartouches imprimante / Rallonge / Multi-Prises / 

ensemble de la connectique)

▪ Réalisation du Master 

▪ Masterisation des 3 210 laptop

▪ Intégration des Kits

▪ Installation de l’applicatif

▪ Setup des Kits (appairage / MAJ Bios)

▪ QC Application + Kits 

▪Etiquetage / palettisation / expédition

Projet réalisé en 2 semaines

Réalisation de 3 210 Kits

CENI Niger


